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Para realizar la descarga de los medios de instalación, ingrese a My Esri (my.esri.com) e inicie sesión con el usuario administrador de My Esri.   
 
Ingrese a la pestaña Mis organizaciones > Descargas > ArcGIS Desktop > 10.x > ver descargas 
 
 
 



 
ArcGIS Desktop (ArcMap)  
 
Seleccionar el idioma (ingles/español) > y descargar los siguientes componentes: 
 

• ArcGIS Desktop 

• ArcGIS Desktop Background Geoprocessing (64 bit)  
 
 

 
 
 
Una vez que tenga los instaladores ejecútelos en el siguiente orden: 
 
En las máquinas de los usuarios: 
 

1. ArcGIS Desktop 
2. ArcGIS Background Geoprocessing (64 bit) 

 
 
 
 



ArcGIS Desktop (ArcGIS Pro) 
 
Información sobre ArcGIS Pro: https://pro.arcgis.com/es/pro-app/help/main/welcome-to-the-arcgis-pro-app-help.htm 
 
ArcGIS Pro > 2.x > Ver descargas 
 

 
 
  

https://pro.arcgis.com/es/pro-app/help/main/welcome-to-the-arcgis-pro-app-help.htm


Descargar todos los componentes que aparecen e instalarlos en el mismo orden que aparecen en la lista del sitio.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Las licencias de ArcGIS Pro se asignan en ArcGIS Online a cada usuario nombrado de ArcGIS Online nivel 2.  
 
Para asignar las licencias siga los siguientes pasos: 
 
Ingrese a ArcGIS Online con un usuario administrador > Organización > licencias  
 

 
 
Verificar las licencias que tiene disponibles y asignar a cada usuario ingresando al vínculo en la columna “Con licencia 
para” 
 
 

 
 
 



Asignar el tipo de licencia de ArcGIS Pro y extensiones que desea asignar al usuario > asignar 
 
 

 
 
Una vez que el usuario tenga la licencia asignada podrá ingresar con usuario y contraseña en ArcGIS Pro.  
 
 


